
2019年 10月 16日 

加盟店各位 

ヤマトフィナンシャル株式会社 

 

「クロネコｗｅｂコレクト」「クロネコペイ」機能拡充リリースについて 

 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申しあげます。 

10月 21日に、加盟店様・購入者様のさらなる利便性向上のため、「クロネコｗｅｂコレクト」および 

「クロネコペイ」について機能拡充等を行います。 

詳細は下記をご覧いただきますよう、お願い申し上げます。 

 

記 

 

１．リリース内容 

加盟店様・購入者様の利便性向上をはかるため、「クロネコｗｅｂコレクト」および「クロネコペイ」に

ついて下記機能をリリースいたします。 

（1）「クロネコｗｅｂコレクト」クレジットカード払い 楽天カード追加対応 

「クロネコｗｅｂコレクト」クレジットカード払いにおいて、与信・売上処理の仕向け先として新た

に楽天カード株式会社様を追加します。 

現在も楽天カード(株)発行のクレジットカードはご利用可能なため、加盟店様・購入者様において設定

は不要です。※1 

オプションサービスをご利用の場合は、楽天カード（株）様発行のカードについても洗替が可能とな

るため、洗替率が上昇する見込みです。 

また、弊社提供の「クロネコｗｅｂコレクト」ブランドロゴに楽天カードを追加いたします。 

イメージは「３．各サービスの変更点イメージ」をご参照ください。 

※1 リンク/トークン/API方式をご利用の場合、E04・F04（取引情報照会API）と決済結果データ

POST通知のレスポンス項目「決済手段（settleMethod）」に「14」が追加されます。 

既存の固定値以外を受け取れない仕組みとしている場合、システムに影響を及ぼす可能性がご

ざいます。影響につきましては、御社システムご担当者様へご相談ください。 

（2）「クロネコｗｅｂコレクト」キャリア払い 決済結果データ受信失敗時リトライメール機能 

リンク/API方式をご利用かつ決済結果データ自動受信を設定している加盟店様の場合、決済結果デー

タが正常に受信できない際に「クロネコｗｅｂコレクト決済結果データ送信エラー発生のお知らせ」

メールを送信します。設定は任意です。詳細は「３．各サービスの変更点イメージ」ご参照くださ

い。 

（3）「クロネコペイ」カード保有枚数3枚に拡張 

「クロネコペイ」のカード登録上限を1枚から 3枚に拡張します。購入者様の用途に合わせてカード

の使い分けが可能となります。加盟店様におけるシステム改修は不要です。画面イメージは「３．各

サービスの変更点イメージ」をご参照ください。 

 

２．リリース日  

2019年 10月 21日（月）のシステムメンテナンス終了以降 

※メンテナンスの詳細については、2019年 9月 20日配信のお知らせをご確認ください。 

  



３．各サービスの変更点イメージ 

（１）「クロネコｗｅｂコレクト」クレジットカード払い 楽天カード追加対応 

「クロネコｗｅｂコレクト」クレジットカード払いロゴに、楽天カード（株）様を追加いたします。 

■リンク方式/メール依頼方式お支払い手続き画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■決済ブランドロゴ/フリーリンクバナー 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）「クロネコｗｅｂコレクト」キャリア払い 決済結果データ受信失敗時リトライメール機能 

決済結果データ自動受信の設定は下記の通りです。 

※本機能の設定は必須ではありません。加盟店様のご利用に合わせて任意に設定してください。 

リンク方式をご利用の場合は、「クロネコｗｅｂコレクト」加盟店管理画面の「加盟店情報・動作環境設

定」で設定可能です。詳細は「クロネコｗｅｂコレクト」ご利用の手引きをご参照ください。 

 

 

 

 

 

 

トークン/API方式をご利用の場合は、APIリクエスト時の「決済結果通知URL(return_url_res)」で指

定してください。詳細は「クロネコｗｅｂコレクト」API方式システム接続仕様書をご参照ください。 

 

 

 

 

 

 



（３）「クロネコペイ」カード保有枚数 3枚に拡張 

■カード登録画面（例；PC版） 

「クロネコペイ」クレジットカード情報入力画面で、最大 3枚までカードが登録可能になります。 

現在の登録画面                 リリース後の画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■決済画面（例；PC版） 

決済時に「クロネコペイ」に事前に登録したカードから用途に合わせて選択が可能になります。 

現在の決済画面                 リリース後の画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．本件に関する問い合わせ先 

ヤマトフィナンシャル株式会社 カスタマーサービスセンター 

フリーダイヤル：0120-69-5090 電話：03-6671-8080（営業時間：9：00-18：00） 

E-mail：payment@kuronekoyamato.co.jp 

以上 

mailto:payment@kuronekoyamato.co.jp

